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PREÁMBULO

El “Congreso Internacional de revestimientos de fachadas en el conjunto histórico de Toledo. Interpretación, 
restauración y sostenibilidad” se celebró en Toledo durante los días 15, 16 y 17 de noviembre de 2022. Fue 
organizado por el Consorcio de la Ciudad de Toledo en colaboración con la Facultad de Humanidades de la 
Universidad de Castilla-La Mancha y su objetivo era analizar la situación de este elemento del patrimonio 
inmueble en España y otras ciudades históricas del mundo, comparar sus modelos de intervención y proponer 
modelos de actuación de conservación y rehabilitación.

Este encuentro reunió durante tres sesiones de trabajo a un buen número de especialistas venidos de distintas 
partes del mundo con visiones diferentes y complementarias según sus áreas de trabajo y que tuvieron la 
oportunidad de poner en común sus experiencias recabadas a lo largo de los últimos 23 años, es decir, desde 
el inicio del siglo XXI.

Sus conclusiones se han plasmado en este documento “Carta de Toledo para la protección, conservación 
y restauración de los revestimientos de fachadas en conjuntos históricos” que presentamos en esta 
publicación, para su difusión y conocimiento por otros especialistas y gestores que se enfrenten a la difícil 
tarea de la restauración de este patrimonio no siempre considerado como tal.

Las fachadas históricas de cualquier ciudad son un ejemplo del pasado que ha llegado hasta el presente, y 
constituyen una manifestación del patrimonio cultural que debe contar con protección y con una normativa 
suficientemente desarrollada y articulada para garantizar su preservación.

La importancia en la caracterización de las ciudades históricas a través de los revestimientos de sus fachadas, 
la textura de la piel junto con el color como señal identitaria; llevan suscitando un amplio debate desde la 
mejora de las edificaciones desde el punto de vista de su sostenibilidad y del ahorro energético.

Los revestimientos históricos han sido diseñados y ejecutados por profesionales de gran valía en su ámbito, 
siendo necesario transmitir su oficio y conocimiento a las nuevas generaciones, lo que combinado con la 
aplicación de las técnicas actuales redundará en su mejor conservación.

El proceso de conservación de nuestras fachadas no solo debe de contemplar el estudio previo y la intervención, 
sino el mantenimiento futuro de las mismas, estableciendo una metodología para que su conservación pueda 
ser fácil y accesible, preservando con más eficacia, rigor y sostenibilidad el revestimiento.

Carta de Toledo para la protección, conservación y 
restauración de los revestimientos de fachadas en 
conjuntos históricos 

Conclusiones del Congreso Internacional de Revestimientos 
de fachadas en el Conjunto Histórico de Toledo.
Interpretación, restauración y sostenibilidad 
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INTRODUCCIÓN

La restauración de los revestimientos históricos está suponiendo la oportunidad de volver a un momento 
pasado que se identifica con la imagen de la ciudad. Se ha producido una rápida evolución de la normativa en 
relación con los revestimientos, unido a un creciente interés en preservar esta huella del pasado. 

Los criterios de sostenibilidad demandan de las ciudades su capacidad de regeneración. Es preciso intervenir 
en la ciudad histórica para que evolucione hacia espacios que protejan el medio ambiente (en todas sus 
facetas) y a sus ciudadanos; y que al mismo tiempo impulsen la economía local.

La importancia de los revestimientos de las fachadas en la ciudad, como elemento distintivo que forma parte 
de una unidad, obliga a la definición de cuáles son los conceptos fundamentales, de este elaborado proceso 
constructivo que se va adaptando a la sensibilidad de la sociedad de cada momento.

La exposición de la metodología para la restauración y el enunciado de las propuestas que se puedan hacer 
desde un nivel científico de carácter histórico- artístico y técnico, pero también desde un punto de vista social, 
económico y casi de pura supervivencia; son aportaciones que este Congreso de Toledo pone a disposición de 
la comunidad interesada en los procesos de rehabilitación de los conjuntos históricos.

 
CONCEPTOS/ FUNDAMENTOS 

1.	 EL SOPORTE. El paramento es la respuesta hacia el exterior del muro, como sistema básico de la 
construcción. Y el acabado del paramento es el subsistema de la fachada que materializa su terminación. 
Los sistemas de fachadas de múltiples hojas, donde prima su valor aislante, están siendo cuestionados desde 
la recuperación de las técnicas tradicionales más sostenibles desde un punto de vista medio ambiental. 

2.	 LA CRONOLOGÍA.  Entendemos el muro histórico como síntesis de la huella constructiva del 
pasado, y su caracterización por medio de su revestimiento. Las estratificaciones en el tiempo 
permiten el conocimiento de lo preexistente, que era reutilizado como estrato preparatorio.

3.	 LOS REVESTIMIENTOS. La cara exterior del paramento es capaz de adoptar gran variedad de 
formas y acabados. Resultado de diferentes técnicas de aplicación y momentos históricos. 

4.	 TIPOS. En muchos casos es el resultado directo de la técnica de construcción del cerramiento. 
Los hay continuos y discontinuos. Morteros y revocos. Llagueados y esgrafiados. Resaltados y 
rehundidos. Fingidos y trampantojos. Y en todos ellos, como un elemento determinante de cada 
tipología, el color. Son manifestaciones de épocas y corrientes estilísticas muy variadas que aportan 
una enorme riqueza patrimonial a las calles de la ciudad.

5.	 LOS MATERIALES. La importancia de los materiales es decisiva en la composición del 
revestimiento. La utilización de los materiales del entorno. Cal, yeso y morteros mixtos (áridos 
y sus diversas dosificaciones y mezclas). Estos materiales en conjunto constituyen un patrimonio 
tecnológico, e incluso inmaterial,  en cuanto a la relación con los oficios.  Con la paulatina 
desaparición, desde mediados del siglo XX, de pintores y estuquistas artesanales, el trabajo con los 
pigmentos originarios también ha ido desapareciendo y con él el conocimiento sobre éstos.
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6.	 LA FACHADA. En el conjunto de la respuesta hacia el exterior del paramento existen 
también otros elementos fundamentales y caracterizadores. En la composición de la fachada 
existen elementos decorativos pictóricos y escultóricos, pero también otros necesarios para 
su estabilidad, protección y funcionamiento. Cornisas, impostas, huecos, puertas, ventanas, 
balcones, cerrajerías, resaltados y protección de huecos, etc. Estos elementos, a su valor 
histórico, artístico, y simbólico intrínseco; unen una función de protección y aislamiento. 
Otras “pieles” del paramento de fachada a considerar son las persianas, cortinas y elementos 
sobrepuestos. Sus materiales y colores tienen una función vital en la conservación y en la 
imagen de la fachada.

7.	 EL COLOR.  En la arquitectura histórica el color es un valor muy importante para la 
composición de la imagen global, del color de la ciudad. Que ha sido escasamente considerado 
en la aplicación de las técnicas constructivas. A través de la interpretación del color en los 
revestimientos se puede comprender la historia y la evolución de las ideas estéticas y de 
comunicación; ya que las superficies configuran la imagen de la arquitectura. La percepción del 
color de los revestimientos era más intensa en el pasado. Existe en la actualidad una tendencia 
a los colores más difuminados.

8.	 LA PÁTINA. Se puede considerar la fachada como una fotografía del presente pasado. Hay que 
conservar la prueba del paso del tiempo en su irreversibilidad, que construye para después destruir. 
Respetar el paso del tiempo. Diferenciar lo que es patina histórica de suciedad histórica. La pátina 
es un proceso de evolución natural de los materiales y la suciedad un depósito de materiales ajenos 
al revestimiento.

9.	 FUNCIONES DEL REVESTIMIENTO. Es la piel que guarda al conjunto con su capacidad 
envolvente. Protege frente a los agentes atmosféricos (lluvia, sol, humedad, etc.) y mejora la 
eficiencia energética del paramento (zonas en sombra, etc.). También caracteriza la fachada a través 
de su decoración. 

10.	 ACTUACIONES/INTERVENCIONES. Deben verse como aportaciones que dan valor, no como 
alteraciones o agresiones, en el caso de introducción de técnicas o materiales incompatibles con las 
preexistencias. La ciudad histórica es un monumento que en un momento fue nuevo. La decoración 
del revestimiento proviene de la moda de engalanar las fachadas para la fiesta. 

11.	 AGENTES INTERVINIENTES. Es muy importante el “oficio” en cualquiera de las técnicas 
tradicionales que intervienen en el proceso ejecución o restauración de un revestimiento, estucadores, 
albañiles, pintores, etc. Transmitido en muchos casos de forma cuasi gremial y ajeno en la actualidad 
a titulaciones oficiales.

12.	 CONSERVACIÓN PREVENTIVA O INDIRECTA. Se refiere a actuaciones sobre los factores que 
influyen en la durabilidad o en las alteraciones, pero sin tocar el bien cultural en sí. Cualquier 
intervención sobre el bien cultural es conservación directa (llamada también  “curativa”). 

13.	 MANTENIMIENTO. Consiste en marcar un protocolo de actuación de diferentes operaciones para 
mantener el revestimiento en perfectas condiciones y poder actuar en caso de presentar lesiones o 
causas que fuercen su deterioro. 
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14.	 CONCIENCIACIÓN SOCIAL.  La restauración de las fachadas supone la puesta en valor de 
la trama urbana y la recuperación de funciones como espacio de reunión en zonas degradas. La 
dignificación de ciertos espacios públicos, reivindica “hacer ciudad” como un valor deseado por 
moradores y visitantes.

15.	 INTERPRETACIÓN MEDIOAMBIENTAL. Importancia del revestimiento exterior de fachadas 
en la envolvente del edificio. Su trascendencia en el balance térmico. Incidencia del color de las 
fachadas y pavimentos no solamente como mejora energética hacia el interior, sino también hacia la 
escena urbana (reflexión, pavimentos, etc.). No se puede mirar y juzgar el pasado con el parámetro 
del ahorro energético según criterios actuales.

 
METODOLOGÍA 

16.	 PROCEDIMIENTO. La experiencia en los cascos históricos demuestra como la metodología que 
trata de recuperar la huella original, ha producido un cambio significativo en la percepción del 
paisaje urbano. Es necesario unificar la terminología para que todos los profesionales intervinientes 
en los procesos de restauración utilicen el mismo lenguaje, así como detallar los procedimientos de 
actuación. 

17.	 DOCUMENTACIÓN PREVIA. A nivel de archivo, libros de obra, tradición oral, etc. Todo lo que 
se pueda saber sobre la fachada. Estado originario del edificio. La piel del edificio como lienzo, 
palimpsesto constructivo. Soporte donde la lectura primitiva se ha destruido parcialmente, y es 
posible volver a reescribirla. 

18.	 PLAN DE COLOR. Instrumento clave para la interpretación y el diagnóstico del conjunto de 
los morteros de revestimiento históricos existentes en la ciudad. Evolución del revestimiento. 
Estratigrafías de muros que lean épocas históricas y sus testimonios dejados sobre la fachada. La 
metodología arqueológica permite el conocimiento de la historia del paramento. Respeto a la huella 
del pasado. Pervivencia de la estética de otras épocas. Estudios de la composición microscópica de 
los materiales para relacionar su procedencia y antigüedad.

19.	 DIAGNÓSTICO. Estudio previo. Se deben caracterizar los materiales de los revestimientos 
mediante técnicas analíticas, en particular mediante la petrografía, que informa sobre la 
composición de áridos y ligantes, su estado de conservación y alteraciones, sobre la porosidad y 
sobre las relaciones texturales entre los componentes. Análisis de la fachada a nivel descriptivo 
y compositivo. Identificación de estructuras murarias. Identificación del estado patológico: 
lesiones y causas que las provocan. Incorporación de la tecnología al estudio del comportamiento 
térmico de los elementos visibles y ocultos de la fachada. Termografía infrarroja y puentes 
térmicos. 

20.	 PROCESO DE INTERVENCIÓN. Marcando claramente la secuencia, retirada de elementos 
impropios, consolidación de restos importantes a valorar, técnicas de limpieza, técnicas de 
reintegración, técnicas de ejecución de nuevos revestimientos. El conocimiento de las técnicas 
constructivas del pasado permite un enfoque personalizado en la restauración actual.  
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21.	 TRATAMIENTOS FINALES. El respeto a la preexistencia obliga antes a la limpieza que, a la 
restitución, la veladura como memoria del paso del tiempo. Cuando estos principios no sean posibles 
se plantearán otros tratamientos protectores tales como la restitución de relieves o la hidrofugación.

22.	 PLAN DE CONSERVACIÓN PREVENTIVA. Determinación del origen de los posibles daños, y 
establecimiento de las actuaciones preventivas. 

23.	 PLAN DE MANTENIMIENTO. Para establecer la frecuencia y periodicidad de las actividades de 
conservación, que incluya un sistema de verificación del cumplimiento de las medidas programadas. 

PROPUESTAS

24.	 REALIZAR ESTUDIOS PREVIOS. Incluir los estudios previos, otorgándoles carácter prioritario, 
en los pliegos de condiciones de las obras de restauración y rehabilitación en los cascos 
históricos. Con la recomendación de realizarse en una etapa previa a la redacción del proyecto 
de intervención, para que así sirva de soporte documental. Con equipos pluridisciplinares que 
sigan una misma metodología y que sean consensuados con el resto de la comunidad científica 
y de los profesionales y los oficios que trabajan en dicho ámbito. Determinación y respeto de lo 
“originario” respecto de lo original. Estudio de los encuentros (y no hallazgos) para determinar 
las huellas del pasado.

25.	 REGULAR EL MARCO DE ACTUACIÓN. Con una adecuada protección normativa. Planes 
especiales, directrices, planeamiento urbanístico, o cualquier otro mecanismo que ayude a su 
conservación y protección. Todas las ciudades históricas deben tener un “plan de color”, referencia 
marco que permita conocer el amplio catálogo de fachadas existentes y analizar el progreso de 
las intervenciones. Algunos daños en el patrimonio obedecen a la inmediatez. Es fundamental la 
planificación a largo plazo.

26.	 ELABORAR UN CATÁLOGO DE REALIZACIONES. Lo más amplio posible y en abierto para 
que se puedan incorporar soluciones y técnicas que se vayan descubriendo. La valoración de los 
revestimientos obliga a su catalogación y apoyo a un enfoque urbano regenerativo. 

27.	 FOMENTAR LA PRESERVACIÓN DE LOS MATERIALES. La importancia de los materiales 
tradicionales en los sistemas constructivos de fachadas históricas. Cales, yesos y áridos (morteros 
mixtos, cal y yeso, trabadillo, bastardo, etc.). Hay que recuperar el proceso de fabricación tradicional 
de los materiales, que garantiza su calidad e integración con los revestimientos existentes. Sería 
conveniente la recuperación de los sistemas de fabricación artesanal, en especial los hornos de 
calcinación de cales y yesos, y los sistemas tradicionales de apagado de la cal, siempre en su 
contexto geográfico.

28.	 CONOCER LAS TÉCNICAS DEL PASADO. Se tiene que conservar el saber de los oficios que se 
están perdiendo. Desde la colaboración entre artesanos y/o restauradores. Desde la investigación 
y las nuevas tecnologías. Importancia de los sistemas constructivos y técnicas tradicionales. Se 
propone la recuperación de los morteros tradicionales y de las fábricas antiguas: tapial y adobe.
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29.	 REALIZAR TALLERES DE REVOCOS TRADICIONALES. Permitirán la preservación del buen 
hacer. La reinterpretación, la restitución y la reintegración solo serán posibles desde la experiencia 
de los artesanos. Se utilizarán el yeso y la cal aérea para la restauración de los revocos históricos. 

30.	 INTERVENIR DE FORMA INTEGRAL. Las actuaciones/obras de conservación y rehabilitación 
no solo deben intervenir en fachadas, sino también por lo menos en los elementos comunes del 
edificio. Hay otras fachadas que tienen que ser consideradas: el suelo, los tejados y el vacío (el 
espacio urbano). Las zonas comunes. Y los espacios para vivir. “No reducirse a la piel sino como 
elemento distintivo que forma parte de una unidad”. 

31.	 REGULACIÓN ACADÉMICA DE LOS OFICIOS ARTESANALES. La técnica de los artesanos 
reivindica la arquitectura popular. Que es la que representa a la sociedad del momento. Por ello 
precisan ser más y mejor valorados. Es necesaria una homologación académica del conocimiento 
y la actividad de los artesanos de la construcción. Que signifique un incentivo para las nuevas 
generaciones. Artesanos y restauradores, o una nueva profesión. Proponer programas formativos 
que estén acreditados por el Estado o las Comunidades Autónomas. Crear una titulación de grado 
en oficios.

32.	 AMPLIAR LAS TÉCNICAS DE CONOCIMIENTO E INTERVENCIÓN CON NUEVAS 
TECNOLOGÍAS. En definitiva, aunar tradición e innovación. Las nuevas tecnologías son una 
herramienta imprescindible para el estudio y restauración de los revestimientos de fachadas. En el 
título de grado se podrían incluir asignaturas relacionadas con la digitalización (levantamiento por 
fotogrametría, escáner láser, nubes de puntos, incluso impresión 3d). La “termografía infrarroja” 
debe ser el primer paso para la nueva metodología que tiene en cuenta el balance térmico del edificio.

33.	 ELABORAR UN PLAN GENERAL DE MANTENIMIENTO Y DE CONSERVACIÓN 
PREVENTIVA. Desde una visión global del conjunto histórico se debe de plantear un Plan, que 
partiendo de un inventario de actuaciones establezca una programación de las actividades de 
conservación en función de sus características singulares y estado de conservación de cada edificio.

34.	 DIVULGAR LA IMAGEN DE LA CIUDAD. El reconocimiento de que el revestimiento es un 
elemento protagonista en la vida de la ciudad, vinculado al prestigio, a la celebración. Si se pierden o 
alteran los morteros se pierde la identidad. El revoco es la piel, y la piel tiene memoria. La conservación 
del “plano de color” es necesaria para la comprensión de los edificios en su momento histórico.

35.	 CONCIENCIAR SOBRE LA SENSIBILIZACIÓN VECINAL. Es fundamental realizar una labor 
de concienciación entre la población y al mismo tiempo escuchar sus opiniones y sus “sentimientos” 
de aprecio del lugar.  El patrimonio rehabilitado es un activo para la ciudad. Las rutas de patrimonio 
son también muy importantes para llegar a quienes “viven” y visitan la ciudad.  El sentimiento de 
decoro permitirá la paulatina eliminación de materiales no acordes con esta sensibilidad. 

36.	 VALORAR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL. Las últimas investigaciones sobre la tecnología 
en los cerramientos de fachadas pasivas están poniendo en evidencia su alto coste energético y 
contaminante. Y se está estudiando la conveniencia de la vuelta a sistemas y materiales tradicionales 
cuya fabricación, y posterior reciclaje suponen una considerable reducción de la huella de carbono. 
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Por el  Comité Científico del Congreso Internacional ‘Revestimientos de fachadas en el conjunto histórico de Toledo. 
Interpretación, restauración y sostenibilidad’.

37.	 DESARROLLAR ESTRATEGIAS PARA LA GESTIÓN DE LA FLORA Y FAUNA. Hay que 
resaltar la incidencia que tienen en la conservación de las fachadas las estrategias desarrolladas 
para una gestión que impida el deterioro de las mismas y la supervivencia de especies vegetales y 
ornitológicas (vencejos, palomas, etc.). 

38.	 PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD EN LA GESTIÓN. Los tratamientos y valoración de los 
revestimientos históricos en la ciudad tienen que realizarse desde la aplicación de procedimientos 
regenerativos. A través de la potenciación de sistemas sostenibles (eficiencia energética y energías 
renovables) y que permitan reducir el impacto en la huella de carbono. 

39.	 ELABORAR PLANES DE FINANCIACIÓN. Desde la singularidad y rentabilidad de los valores 
históricos y/o patrimoniales. Entidades públicas, asociaciones vecinales y fundaciones privadas que 
colaboran en la gestión y conservación de las ciudades como activo. 












